
Nutzungsvereinbarung Smartphone 
 
Zwischen: Name, Vorname:______________________________________________________________, 
 
Anschrift:______________________________________________________________________________ 
im Folgenden Nutzungsberechtigte/-r) und den Basler Versicherungen werden nachfolgende Vereinbarungen 
getroffen: 

 
1. Der/ Die Nutzungsberechtigte stellt sein/ ihr Smartphone 

  
Typenbezeichnung:________________________________________________________________ 
 
Hersteller/ Gerätenummer/IMEI:______________________________________________________ 

 für dienstliche Zwecke zur Verfügung. 
Basler Versicherungen sind berechtigt, das Smartphone mit  dem Basler E-Mail-System zu verbinden.  

 
2.  Der kostenlose Mail-Pushdienst "Lotus Notes Traveler" wird nur für das oben genannte Smartphone 

aktiviert. Eine Synchronisation mit weiteren privaten Smartphones darf nicht erfolgen. Durch die Nutzung 
können ggfls Verbindungskosten enstehen. 

  
3. Dienstliche Daten sind strikt von privaten Daten zu trennen. 
 
4. Der/ Die Nutzungsberechtigte willigt ein, dass die Basler Versicherungen jederzeit Zugriff auf die 

dienstlichen Daten haben und sicherheitsrelevante Patches etc. aufgespielt werden dürfen. 
 
5. Der/ Die Nutzungsberechtigte hat Sorge dafür zu tragen, dass durch Dritte mittels installierter 

Anwendungen und Applikationen zu keinem Zeitpunkt auf geschäftliche Daten zugegriffen werden kann. 
Der/ Die Nutzungsberechtigte sichert zu, dass aktuelle Virenschutz-Programme eingesetzt werden und 
alle Sicherheits-Patches zeitnah eingespielt werden. Sie/ er sichert ferner zu, dass sie/ er das 
Smartphone nicht rootet, einen „jailbreak“ oder ähnliche weitergehende Eingriffe bei dem Smartphone 
durchführt. 

 
6. Über den Verlust oder Diebstahl des Smartphones sind die Basler Versicherungen unverzüglich in 

Kenntnis zu setzen. Verlorene oder gestohlene Geräte werden von der Abteilung IT umgehend für die 
Nutzung gesperrt und auf den Auslieferungszustand zurückgesetzt. 

 
7. Für die Nutzung des Smartphones muss sich der/die Nutzungsberechtigte eine sog. "Apple-ID" anlegen. 

Zur Einrichtung der Apple-ID erforderliche Angaben sind die geschäftliche E-Mail-Adresse und ein selbst 
zu wählendes Passwort. Die Angabe von Zahlungsinformationen (Kreditkarte/ Lastschrift) ist für die 
dienstliche Nutzung des Smartphone nicht erforderlich.  

 
8. Folgende Sicherheitsfunktionen auf dem Smartphone sind für eine Mailsynchronisation zwingend 

erforderlich:  
 - Gerätekennwort mit einer Mindestlänge von 4 Zeichen 
 - Dauer für die automatische Sperrung: 5 Minuten 
 - Kennwortablaufdauer: 60 Tage 
 - Gerätebereinigung (Datenlöschung) nach fehlerhafter Eingabe von 7 Kennwörtern 
 

9. Endet der Agentur-Vertrag, wird der Push-Maildienst „Lotus Notes Traveler“ abgeschaltet und das 
Smartphone auf den Ursprungszustand zurückgesetzt. Hierbei können privat installierte und bezahlte 
Anwendungen und Applikationen verloren gehen. Der Nutzungsberechtigte verzichtet gegenüber den 
Basler Versicherungen auf die Geltendmachung von Ersatzansprüchen hinsichtlich privat installierter und 
bezahlter Applikationen und Anwendungen.  

 
 
Datum/Ort:____________________________________________________________  
 
 
 
Unterschrift:_________________________________  Agentur Nr.:________________ 


